Ai la san so6c vién?
(Who is a carer?)

San soc vién la mot nguoi
trong gia dinh, nguw¢i ban hoac
lang giéng lo viéc san soc va
tro giup moét ngudi khac gia
yéu, bi khuyét tat hoac bi bénh
man tinh. Ho lam viéc nay mo6t
cach thwdng xuyén va kéo dai
ma khéng dwoc tra tién, khac
véi mot sb truorng hop dwoc
tra tién tro cip san soc vién
hodc phu cap san soc vién.

Sé&n séc vién co thé giup vé:

e Sinh hoat hang ngay

e Giao té xa hoi

e Chuyén ché, cac bubi
hen v&i bac si v.v...

e Chon quyét dinh

e Yém tro cdm théng

Cac San Séc Vién ndéi (Carers say):

“ T6i xin dé nghj v&i nhan vién me
téi thwong can dwoc nhac nhé viéc
tiéu tien—lam dwoc thé nhan vién
s€ khoéng phai thay vai trai giwéng
thworng xuyén dén nhw vay”

Kerry — san soc vién cho me.

“Quan trong la nhan vién nén noi
cho Cha t6i biet phan an cua 6ng
da den va chuc 6ng ngon miéng—
neu chi dé mam thirc an,
ong sé khéng nhan biéet
day la phan an caa minh”
Brad — san séc vién cho cha.
“Nhan vién nén biét khi vo toi bat dau néi
lam bam va no6i mét minh, tierc 1a ba ay
dang lo lang— mét cau tran an tir tén cua
nhan vién nhw ‘Duerng c6 lo Beryl, ba yén
tam di. C6 chung téi san séc ba day ma’,
ba ay chi can cé thé.
Rex — san soc vién cho vo

Mudn thém théng tin xin lién lac
Chworng trinh ctia San Soéc Vién
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VIETNAMESE

San Soéc Vién la
Céng Tac Vién
Trong San Soc

(Carers are

Partners in Care)
Dich vu Y té Vung
Tay Nam Sydney

5 UYu Tién giup
ca nhan héa sw san
sOc cua bénh vién cho
bénh nhan bi tré ngai
vé tri nhé va suy nghi.



5 Yu tién la gi?
(What is TOP 5?)

Sw hiéu biét vé bénh nhan
cua san soc vién thwéong
trwc, dac biét la trén mat giao
tiép va rng xtr, c6 thé la chia
khéa giup cho nhan vién
hiéu biét tét hon cac nhu cau
cua ngwoi dworc nhan vién
san soc trong thei gian nam
& bénh vién.

5 Uu tién la phwong tién
nham cdng tac v&i san séc
vién dé khai thac kién thirc
va s tinh théng cua ho cho

loi ich cua bénh nhan,
san soOc vién va
nhan vién bénh vién.

Hop tac dién ra
nhw thé nao?
(What will happen?)

M6t y ta hodc nhan vién y té téng

hop trong khu bénh sé lién lac
dién thoai hoac dich than gap
quy vi trong luc dang & trong
bénh vién de hoi quy vi vé nam
dieu quan trong nhat ma quy vi
nght rang nhan vién bénh vién
can phai biet hau cé the giup
cho ngwei quy vi san séc dwoc
yén tam va thoai mai trong luc
nam & bénh vién.
Cac thong
tin nay
dwo'c goi
la

Cac cach thirc da dong thuan sé
dwoc viet vao bieu do ghi cha &

dau giwdng cia bénh nhan

Moi nhan vién dw phan vao san
s6c bénh nhan sé cé thé sur
dung cac théng tin nay dé giup
san so6c bénh nhan..

Xac dinh Phwong Thuc

5 Uu tién

(Identifying TOP 5 Strategies)

Céc cau hdi sau day 1a hdi vé nguoi
quy vi dang san séc, va cé thé giup
chung t6i cung lap ra cac phwong
thirc tét nhat dé& san soc cho tirng ca
nhan khac biét.

Cé diéu gi/ trwong hop nao cé thé
gay ra dau buén khéng? Thi du:
mau sac, chua dé, y ta nam niv, ao
quan.

Khi bj bat an, cé 1&i I1é hoac hanh
dong nao giup cho bénh nhan dwoc
o6n dinh va binh tinh khéng? Thi du:
ngoi bén ctra s6, nghe nhac, xem
hinh anh, doc sach, tat den.

Cé6 nhirng théi quen cé dinh nao
giup cho bénh nhan yén tam
khoéng? Thi du: tam, an, gi& di ngu?

Co6 nhirng cau hai lap di lap lai
hodc cac van dé tai hoi can phai cé
cau tra l&i riéeng biét khong? Cau tra
I&i tot nhat 1a gi?

C6 ai d6 co thé dwoc goi dén tén
khéng? Ai do6 cé the la ngwei hoac
mét thwong suc.

C6 nhirng chi dau nao cho biét bénh
nhan cé nhu cau hodc mét doi héi gi
khéng? Thi du: bon chén, birc rirc
cho biét can phai di vé sinh?



